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Alitalia Groups

Per prenotare passeggeri di Gruppo, sui voli Alitalia, e’ obbligatorio utilizzare la
funzionalita’ Alitalia Groups, che permette di operare direttamente in Arco.

L’emissione dei biglietti sara’ consentita ricreando un PNR passivo (GK) in Sabre. Il
PNR passivo dovra’ riportare lo stesso campo nome, lo stesso itinerario e la stessa classe
di prenotazione del PNR originato in Arco. Nel caso in cui uno dei suddetti elementi
dovesse differire dal PNR Arco, 1’emissione dei biglietti sara’ inibita con I’invio di un
codice NO.

@@QAZ - per accedere ad Arco

QUIT - per tornare in Sabre
Disponibilita’ posti
123FEBFCOLIN INPUT SABRE
7Z7ZA23FEBFCOLIN INPUT ARCO

Prenotazioni passeggeri di gruppo - Azioni di primo contatto (creazione

PNR)

6Cod.IATA(no check digit) INSERIMENTO RCVD PER ADV IATA
(63821111)

6Cod.SABRE+Cod.Citta’ INSERIMENTO RCVD PER ADV NON IATA
(6BT04ROM)

77-C/10ROSSI/ADHOC INSERIMENTO NR.PSGRS/NOME GRUPPO E SUA
DEFINIZIONE(ADHOC/SCHOOLPTY/CONGRESSO etc.)

010G1 PRENOTAZIONE IN CLASSE G DA

DISPONIBILITA’ SEG1
774/GRPF-AZ----TCP10ROSSI/ADHOC SSR PER TOT.NUMERO PSGRS
9ABC VIAGGI PH.06488911 MARIO INSERIMENTO CONTATTO AGENZIA (less

than one row)

S5FARE EUR 350 PSGR FARE SALE (INFO OBBLIGATORIA)

SPRATICA N.12345 NR.PRATICA TARIFFA RICEVUTA DA
UFF.COMMERCIALE AZ

QP/LOC.UFF.AZ/19 CHIUSURA PNR CON ACCODAMENTO AUTOMATICO

AL LOCALE BKO AZ (Es. MIL/ROM/NAP/GOA etc.). LA
CODA 19 E’ DEDICATA AI PNRS DI GRUPPO
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Prenotazioni passeggeri di gruppo - Azioni di secondo contatto

77*J8S3IAM PER VISUALIZZARE IL PNR CON IL RLOC

77*AZ610/23FEBFCO-ROSSI PER VISUALIZZARE IL PNR CON IL
VOLO/DATA/NOME

77-3ROSSI/MMR/LMRS/CMR INSERIMENTO NOMI PSGRS

77-ROSSI/MMR#-BIANCHI/AMRA*... INSERIMENTO NOMI MULTIPLI

77*NC EVIDENZIA NR.NOMI PSGRS INSERITI E NR.NOMI
PSGRS DA INSERIRE (NTBA)

E CHIUSURA PNR (SE NON CI SONO VARIAZIONI
DI ITINERARIO)

XI CANCELLAZIONE ITINERARIO

Splitting - prima dell’inserimento nomi

Z.ZDN1P1-P5/2P1-P5 DNI1P1- = CAMPO FISSO (RIF. AL CORPORATE
NAME) P5 = NUMERO PSGRS DA SPLITTARE
/2P1- = CAMPO FISSO (RIF. AL 2 ITEM NOMI)
P5 = NUMERO PSGRS DA SPLITTARE

Splitting - dopo inserimento nomi

ZZDNI1P1-P3/3/4/7 DN1P1-=CAMPO FISSO (RIF. AL
CORPORATE NAME)
P3 = NUMERO PSGRS DA SPLITTARE
/3/4/7 = NUMERI ITEMS NOMI DA SPLITTARE DIVISE
DA BARRE SEPARATRICI
7.7/3GRPF-YY---TCP10ROSSI/ADHOC INSERIMENTO SSR PER TOT.NR.PSGRS E
ITINERARIO CON VOLI ALTRO VETTORE, IL CUI
SEGMENTO VA INSERITO SOLO DOPO CONFERMA
DEI VOLI ALITALIA

ZZ4/TKNO MN1 S1-2N1P1.05566532945636 INSERIMNTO TKT NEI PNR GRUPPO

Importante ricordare il rispetto delle OPZIONI PROCEDURALI ¢ COMMERCIALI inserite nel
PNR da Alitalia.

Ricordiamo che per ’emissione dei biglietti elettronici il gruppo non deve superarei 9
passeggeri.

Pertanto, prima di emettere i biglietti, si deve dividere in ARCO il gruppo in tanti gruppi
da 9 passeggeri e creare in Sabre altrettanti gruppi identici.



